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I. Muc dich

Quy trinh ndy hudng dan trinh tw, cach thirc thyc hién va cac yéu ciu thdng nhét
d6i voi hoat dong Tu danh gia chat luong gido duc chuong trinh dao tao, nham :

- Gitp Truong noi chung va cac don vi quan 1y chuong trinh dao tao, tham gia cac
hoat dong trong chuong trinh dao tao noi riéng, tu ra soat, xem xét, danh gia thuc trang;
d6i sanh, so chuan chat luong véi bo tiéu chuan chat lugng (trong hodc ngoai nudc, tuy
thudc vao ké chién luge chung), xay dung va trién khai cac ké hoach hanh dong nham cai
tién va nang cao chat lugng dao tao; bao dam va nang cao chat luong chuong trinh dao
tao;

- Xéac nhan mirc 46 chwong trinh dao tao dép (mg muc tiéu dé ra trong timg giai
doan nhét dinh;

- Lam cén ct giai trinh véi cac co quan quan 1y nha nudc c6 thim quyén va xa hoi
vé thuc trang chat lugng cia chuong trinh dao tao;

- Lam co s& dé dang ky danh gia ngoai dé duogc cong nhan dat tiéu chuan chét
luong gido duc chuong trinh dao tao;

- Lam co sé& cho nguoi hoc lwa chon chwong trinh dao tao va nha tuyén dung lao
dong tuyén chon nhan luec.

Il. Pham vi

- Pham vi: Quy trinh nay 4p dung d6i véi hoat dong Ty danh gia chat luong gido
duc chuong trinh dao tao céc trinh do dai hoc, thac si va tién si (sau day goi chung la cac
trinh d§ cua gido duc dai hoc), vé:

+ Muc tiéu va chuan dau ra ciia chuong trinh dio tao;

Ban mo ta chuong trinh dao tao;
Céu trac va ndi dung chuong trinh day hoc;
Phuong phap tiép can trong day va hoc;
Pénh gia két qua hoc tap clia nguoi hoc;
boi ngli gidng vién, nghién ctru vién;
Doi ngli nhan vién;
Nguoi hoc va hoat dong hd tro nguoi hoc;
Co s& vat chét va trang thiét bi;

+ + + + + + + + +

Nang cao chat lugng;

—+

Két qua dau ra.
- Doi twong ap dung: Quy trinh niy ap dung ddi véi can bo cong chirc, vién chirc

thuc cac Khoa, B mon thudc Truong, trung tim Giao duc y hoc va Huan luyén k¥ ning



y khoa, c4c lién bo mon, bd mon thudc Khoa (sau day goi tit 1a khoa/bd mén), cac phong,

trung tdm, Ban giam hiéu.

I11. Cin cir phap Iy va tai liéu tham chiéu

Thong tu s 62/2012/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua B gido duc va Pao tao
ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong cac truong dai hoc, cao
dag va trung cap chuyén nghiép;

Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bo gido duc va Pao tao
ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao ciia
cac truong dai hoc, cao dig va trung cap chuyén nghiép;

Thong tu s6 33/2014/TT-BGDDT ngay 02/10/2014 cua Bo gido duc va Pao tao
ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat lugng chuong trinh dao tao diéu dudng
trinh do Pai1 hoc, Cao déng;

Thong tu s6 24/2015/TT-BGDDT ngay 23/9/2015 ctia Bo gido duc va Pao tao ban
hanh chuan quéc gia ddi véi co so giao duc dai hoc;

Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016 cua Bo giao duc va Dao tao
quy dinh vé tiéu chuin danh gia chat luong chuong trinh ddo tao cac trinh do cua gido duc
dai hoc;

Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cta Bo gido duc va Dao tao Quy
dinh vé kiém dinh chat lugng co sé gido duc dai hoc;

Cin ¢t cong vin s6 2085/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2020 ctia Cuc quan 1y chat
lugng vé viéc hudng din ty danh gia va danh gia ngoai CTDT;

Quyét dinh s6 30/QD-PHYDCT ngay 05/01/2023 cua Hiéu truong Truong Pai
Hoc Y Duoc Can Tho vé viéc ban hanh Quy dinh Ty danh gia chéat lugng chuong trinh
dao tao Truong Pai hoc Y Dugce Can Tho.

IV. Thuat ngi, dinh nghia, chir viét tit

- Thuat ngtr, dinh nghia:

+ Chat luong gido duc 1a sy dap tmg muc tiéu do Trudng dé ra, dam bao cic yéu
ciu vé muc tiéu gido duc dai hoc ctua Luat gido duc, phu hop véi yéu cau dao tao nguén
nhan lyc cho su phat trién kinh té - xa hoi cta dia phuong va ca nudc.

+ Chuan dau ra (Expected Learning Outcome) 1a yéu cau ti thiéu vé kién thic, ki
nang, muc do ty chu va trach nhiém ca nhan ma nguoi hoc dat dugc sau khi hoan thanh

chuong trinh dao tao, dugce co sé gido duc cam két véi ngudi hoc, xa hoi va cong bd
cdng khai cling voi cac diéu kién dam bao thyc hién.

+ Chuong trinh dao tao (Program) & mot trinh do cu thé cuia mot nganh hoc bao
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gom: muc tiéu, chuan dau ra; noi dung, phuong phap va hoat dong dao tao; diéu kién co
s& vat chat - ki thuat, co cau to chirc, chirc nang, nhiém vu va céc hoat dong hoc thuat
cua don vi dugc giao nhiém vu trién khai dao tao nganh hoc dé.

+ Chuong trinh day hoc (Curriculum) cua mot chuong trinh dao tao & mét trinh do
cu thé bao gém: muc tiéu chung, muc tiéu cu thé va chuan dau ra ddi voi nganh hoc va
mdi hoc phan; noi dung dao tao, phuong phap danh gia va thoi luong dbi véi nganh hoc
va mdi hoc phan.

+ Céc bén lién quan dén co s¢ gido duc bao gom ngudi hoc, giang vién, nhan vién,
d6i ngil lanh dao va quan ly, nha st dung lao dong, cac ddi tac, gia dinh ngudi hoc,nha
dau tu, co quan quan Iy truc tiép, co quan quan Iy nha nude vé gido duc, to chic, ca nhan
cé lién quan khéc.

+ Panh gia ngoai chuong trinh dio tao 1a qua trinh khao sat, danh gia cia to chuc
kiém dinh chét luong gido duc dya trén cac tiéu chuan danh gia chat luong chuong trinh
dao tao do Bo Gido duc va Pao tao ban hanh dé xac dinh muc do chuong trinh dao tao dat
tiéu chuan chét luong gido duc.

+ DGi sonh chat lwgng trong gido duc: 14 mot qua trinh nham giup Truong nang
cao chat lugng gido duc béng cach xac dinh cac yéu td can cai tién lién tuc; tim hiéu, so
sanh, d6i chiéu, phan tich cac yéu té d6 véi céc tiéu chi, thang do duoc xac dinh tir bén
trong hodc tir bén ngoai Trudng, tir quy dinh chung hoac dugc xac 1ap ra.

+ Giang vién co hitu ctia co s gido duc dai hoc cong lap la vién chirc dugc tuyén
dung, sir dung va quan 1y theo quy dinh ctia phap luat vé vién chuc; hoac 1a giang vién ky
hop dong lao dong c6 thoi han 36 thang hoic hop dong khong xac dinh thoi han theo quy
dinh cua Bo luat lao dong, khong dang lam viéc theo hop dong lao dong co thoi han tir
03 thang tr¢ 1én véi don vi sur dung lao dong khac, khdng la cong chuc hoac vién chac
nha nudc; do co sé gido duc dai hoc tra lwong va chi tra cac khoan khac thudc ché do,
chinh sach d6i voi nguoi lao dong theo cac quy dinh hién hanh.

+ Kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao 1a hoat dong danh gia va cong nhan
mutc d6 chuong trinh ddo tao dap Gng cac tiéu chuan danh gia chat lugng do Bo Gio
duc va Pao tao quy dinh.

+ Minh chting 13 nhiing thong tin gan vdi cac tiéu chi dé xac dinh murc d6 dat duoc
cua tiéu chi.

+ Ngudi hoc bao gom hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ciu sinh
dang hoc tap, nghién ctru tai co s¢ giao duc dai hoc.



+ So chuan 13 qua trinh so sanh tiéu chuin chat luong dugc CSGD sir dung d6i véi
mdt linh vue véi tiéu chuin chét lugng cung linh vyc cia CSGD khac (nhr:im dam bao khi
d6i sanh cac ndi dung phai cing mét tiéu chuan chat lugng)

+ Tiéu chuan dénh gia chét luong chuong trinh dao tao do B trudng BO Giao duc va
Pao tao ban hanh 13 mutc d6 yéu cau va diéu kién ma chuong trinh dao tao phai dap tng dé
dugc cong nhan dat tiéu chuén chét lugng gido duc. MB&i tiéu chuin c6 mét sb tiéu chi.

+ Tiéu chi danh gia chat luong chuong trinh dio tao 13 muc d6 yéu cau va diéu kién
can dat duoc & mot khia canh cu thé ctia mdi tiéu chuan.

+ Thong tin 1a nhiing tu liéu dugc s dung dé hd trg va minh hoa cho c4c nhan
dinh trong bao céo ty danh gia chuong trinh dao tao. Thong tin duoc thu thap tir nhiéu
ngudn khac nhau dé dam bao do tin ciy va tinh chinh xac khi sir dung trong qué trinh
danh gia.

+ Tu danh gia chuong trinh dao tao 1a qua trinh co s¢ giao duc tu xem xét, nghién ctru
dua trén cAc tiéu chuan danh gia chét luong chuong trinh dao tao do B Gido duc va Pao tao
ban hanh dé béo céo vé tinh trang chat lwong, hiéu qua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa
hoc, nhan luc, co s VAt chat va cac van dé lién quan khac thudc chuong trinh dao tao dé co
s& gi4o duc tién hanh diéu chinh cac ngudn luc va qua trinh thuc hién nham dat tiéu chuan
chat luong gido duc.

- Chir viét tat:

+ BGH: Ban giam hiéu

+ PBCL: Bam bao chat lugng

+PGPC: danh gia dong cap

+ DGNB: danh gia ndi bo

+ KPCL: Kiém dinh chat lugng

+ HP TPG : Hoi dong tu danh gia

+ MC: minh chang

+ TCCB: Té chirc can bo

+ TDG: tu danh gia
V. Trach nhiém

- Cac don vi ddo tao (khoa, bo mén, don vi Huan luyén ky ning)

+ Lanh dao cac don vi phai nim vimng chi truong, ké hoach, hudéng dan thyc hién
tiéu chuan danh gia chét luong gido duc chuong trinh dio tao dén toan thé giang vién, can
bd vién chirc thudc Khoa va b mon quan 1y.

+ Thuc hién Tu danh gia chat lugng gido duc theo bd tiéu chuan do Bo giso duc
va dao tao ban hanh, dung quy trinh, ding theo ké hoach;



+ Hop tac, tao diéu kién va cung cap thong tin, minh chimg khi doan danh gia noi
bo cua Truong dén 1am viéc;

+ Tham gia trong sudt thoi gian thyc hién danh gia; tra 1oi phong van va sap xép
minh ching r6 rang, khoa hoc theo bg tiéu chuan di ban hanh;

+ Chuan bi dia diém thuc hién danh gia;

+ Nhan két qua danh gia, t6 chirc hop rit kinh nghiém, xay dung ké hoach cai tién
cho don vi, trién khai va béo cdo két qua thyc hién cac hoat dong cai tién.

- Phong Pam bao chat luong

+ Thiét lap, huong dan, dinh ky xem xét, cap nhat ndi dung cuia Quy trinh nay
nham dam bao su lién tuc, phu hop va hiéu lyc cua quy trinh

+ Tham muu, tur vin cho Ban Giam hiéu vé cong tac tu danh gia chat luong gido duc
chuong trinh dao tao, xay dung ké hoach Ty danh gia; hd tro hudng dan cac don vi vé cong
tac Ty danh gia;

+ Luu trir dir liéu vé két qua Ty danh gia, theo d&i va phuc vu cong tic dam bao
chét luong gido duc ciia Nha trudng; bao mat théng tin khao sat.

+ Bao cdo két qua Tu danh gia theo yéu cau cua Bo Y té, Bo Giéo duc va Pao tao
va caa truong Pai hoc Y Dugc Céan Tho;

+ Piang ky danh gia ngoai dé dugc kiém dinh chat luong chuong trinh dao tao.

- Hoi dong tu danh gia cap khoa, cip Trudng

+ Hoi dong tu danh gia chuong trinh dao tao ¢6 trach nhiém gidp lanh dao khoa va Hiéu
trudng chi dao trién khai tu danh gia chuong trinh dao tao va dé xuat cac bién phap ning cao
chét luong cac hoat dong cta chuong trinh dao tao, véi cac nhi€ém vu sau:

+ Pho bién chi truong trién khai tu danh gia chuong trinh dao tao; gidi thiéu quy
trinh tu danh gia chuong trinh dao tao, nghién ciru, trao doi kinh nghiém tu danh gia
chuong trinh ddo tao va yéu cau cac don vi, ca nhan lién quan phéi hop thuc hién;

+ Thu thap thong tin, minh chiing, ra soat cac hoat dong va ddi chiéu két qua dat
duoc vé1 muc tiéu cua chuong trinh dao tao do co s¢ giao duc dé ra; danh gia mirc do dat
duoc, xac dinh cac diém manh va ton tai cia chuong trinh dao tao; dé xuét ké hoach cai
tién va nang cao chat lugng chwong trinh dao tao;

+ Poi chiéu két qua dat duoc voi cac tiéu chuan danh gid chat luong chuong
trinh dao tao do B Gido duc va Pao tao ban hanh, viét bao céo tu danh gia;

+ Cong bd béo céo tu danh gia trong ndi bd co so gido duc;

+ T chire, duy tri co s& dit li¢u vé cac hoat dong thudc chuong trinh dao tao duoc
danh gia;

+ Tu véan cho Hiéu truéng, Truong khoa c6 chuong trinh dao tao duoc danh gia vé cac



bién phap nang cao chat luong chuong trinh do tao.

- Trach nhiém cua cac thanh vién trong Hoi ddng tu danh gia chuong trinh ddo tao
cap Khoa

+ Chu tich Hoi dong chiju trach nhiém vé cac hoat dong cua Hoi dong, phan cong
nhiém vu cu thé cho tung thanh vién, trong d6 xac dinh nhiing cong viéc phai thuc hién
tuong Ung voi ting tiéu chudn danh gia, thoi gian bat dau va két thuc, ngudoi chiu trach
nhiém chinh va nhitng nguoi phéi hop; triéu tip va diéu hanh cac phién hop cua Hoi
dong; phé duyét ké hoach ty danh gia chuong trinh ddo tao; chi dao qua trinh thu thap
thong tin, minh chtng, xir 1y, phan tich va viét bao cdo tu danh gia; giai quyét cac van dé
phat sinh trong qua trinh trién khai tu danh gia chuong trinh dio tao;

+ Cac thanh vién khac cua Hoi1 déng c6 nhiém vu thyc hién nhitng cong viéc do
Chu tich Ho61 déng phan cong va chiu trach nhiém vé cong viéc dugc giao;

+ Pho Chu tich Hoi dong, khi duge Cha tich Hoi ddng uy quyén, c6 nhiém vu diéu
hanh Hoi dong va chiu trach nhiém vé cong viée duge uy quyeén.

+ Hoi dong tu dénh gia c6 thé dé nghi Hiéu truong thué chuyén gia tu van giap Hoi
d6ng trién khai tw ddnh gid chuong trinh dao tao. Chuyén gia tu van phai c¢6 trinh do thac
sT tré 1én, c6 hiéu biét vé dam bao va kiém dinh chat luong gido duc, tw danh gia va cac
k¥ thuat can thiét dé trién khai tu danh gia.

- Poan danh gia ndi bo, doan danh gia ddng cap: c6 trach nhiém thuc hién ding
quy trinh, nguyén tic danh gia, giit bi mat cac thong tin lién quan dén ndi dung cong viéc
va két qua danh gia cho dén Nha trudng chinh thirc cong nhan két qua.

- Cac phong, trung tam

+ Lanh dao cac don vi phai nam vitng chu truong, ké hoach tu danh gia pho bién
dén toan thé can bo vién chirc, ngudi lao dong thudc don vi quan 1.

+ Hop tac, tao diéu kién va cung cap thong tin, minh chimmg hd tro cong tac Ty
danh gia;

- Ban giam hi¢u: ¢6 trach nhi¢m chi dao cong taic TG chét luong giao duc CTDT,
trién khai chii truong, quén triét tu tuéng TDG, phé duyét quyét dinh thanh 1ap doan danh
gia, danh gia va phé duyét két qua TPG, dinh hudng va chi dao cac don vi cai tién hoat

dong sau TPG; xtr Iy cac van dé lién quan TG khi ¢6 dé trinh cia cac don vi.



VI. N¢i dung quy trinh
6.1 So do quy trinh

Tt Cac budce cong viée Trach nhiém Tai li€u, Yéu ciu T.
biéu miu gian
1 - . BGH, BCN, | Cac QD thanh | Pung nguyén | Pau
Thanh 13p Ho6i dong TDG DPBCL lap tic TDG nim
HDTDG khoa, 10. KHTDG- | RG rang chi |7
2 . Truong, BGH DPBCL tict nga
[ Lap ké hoach 8 d
3 v BGH, PBCL cic | 11. DKDG- | CBVC hiéu. | KH
. .z ] don vi bBCL, cong cu du
[ Tép huan, pho bién chu truong 12.CC- s
i PBCL,
4 - - HDPb TBG khoa, | 13.PBG- bing ndi ham | KH
—P[ Viét phiéu phan tich tiéu chi ban thu ky DBCL,  14. | cong cu, bang
BCTbG- kiém
5 ¢ Lianh dao cac | BPBCL, Khach quan, | KH
—[ Duyét phiéu phan tich tiéu chi phong, truéng cdc | 15.PTH- dng  quy
nhom chuyén | BBCL dinh, du
" trach, HDTBG 16. BCDHG-
6 N - VC, Hb TbG bBCL, Khach quan, | 14
4[ Thu thép thong tin va minh ching 17.BBTDG- chinh xéac ngay
PBCL
18.BBKS-
HTDPG, ban thu | PBCL TTO04, | H so day du, | KH
7 ‘b ol ky TT38, PL4a- | MC hé thong
Ty ddnh gid cv 2085, CV
1669
8 HDTDG, Khach quan, KH
can by quan ly, day du dung
Lay y kién cac BLQ giang vién, gido bang kiém
vién, nhan vién va
ngudi hoc
Chuyén gia, Hb Chinh xdc, cu | KH
9 . TPG thé
DG cia chuyén gia
BGH, Hb TbG Khach quan, | KH
10 [ Duyét két qua TDG ding  quy
" dinh
( - - BGH, bBCL Chinh xéc, KH
11 Cong bo, luu trir ket qua cu thé
B g _v Khoa, BM 03. KHCT- | Khathi,cu | KH
Su dung ket qua, xay dung DBCL 02.BB- | th¢, dam bao
L ké hoach cai tién DBCL SMART
13 25.THKQ- Khach quan, | KH
. r A 1A HDTDG bBCL day du ding
Binh gid n6i bo Poan DGNB 16BCPG- | bang kiém
DBCL
. bBCL HO so dang | Pang quy KH
14 Chuan bi PGN ky danh gia | dinh

ngoai




6.2 M0 ta cac bwéc thuc hién quy trinh

Bwéc 1: Thanh 1ap Héi dong Tw danh gia

Can ctr cha truong ciia Hoi dong Truong, cin ctr ké hoach hoat dong nim, phong
Dam bao chét luong va ciac Khoa/Bo mon phu trach CTDT va cac phong lién quan tham
muu cho Hiéu trudng dé Thanh 1ap hai Hoi dong tir danh gia cho mdi CTDT va ban thu
ky, cac nhom chuyén trach. Tiéu chi nhan sy trong mdi hoi déng theo dung quyét dinh sb
30/QD-DHYDCT ngay 05/01/2023 cua Hiéu truéng Truong Dai Hoc Y Duge Can Tho
vé viéc ban hanh Quy dinh Ty danh gia chét luong chuong trinh dao tao Truong Dai hoc
Y Dugc Can Tho

+ Céc cong viéc cu thé cua Hoi dong tu danh gia duoc phan cong cho cac nhom
cong tac chuyén trach gom cac thanh vién cua Hoi dong ty danh gia va Ban Thu ky. Mdi
nhém cong tac cd 4-5 ngudi, phu trach 1-2 tiéu chuan va do mot thanh vién cua Hoi dong
phu trach. Mbi thanh vién ctua Ban Thu ky khong tham gia qua 2 nhom cong tac chuyén
trach.

+ Céc thanh vién cua Hoi dong Ty danh gia phai duoc tap huan nghiép vu tu danh
gia chuong trinh dao tao ;

Hoi dong ty danh gia chuong trinh dao tao 1am viéc theo nguyén tac tap trung dan
chu, thao luan dé di dén thng nhat.

Bwéc 2: Lap ké hoach Tw danh gia

Hoi dong Tu danh gia 1ap ké hoach ty danh gia chat lwong co so gido duc va
duoc Hiéu truong - Chu tich Hoi dong phé duyét. Phong Dam bao chét lugng nop ké
hoach ty dénh gia vé Bo Gi4o duc va Pao tao (Biéu 10.KHTDG-PBCL).

Bwéc 3: Tap huén, phé bién chi trwong TPG

Théng qua giao ban, hdi nghi, hoi thao, Hiéu trudng va lanh dao khoa phd bién cha
trwong, ¥ nghia, muc dich cta cong tic TPG chat lugng gido duc CTPT, vai tro cta cac
don vi/ c& nhan trong cong tac TDG;

Phong Bam bao chat lugng phdi hop phong Hanh chinh téng hop, Tai chinh ké
to4n moi chuyén gia trong va ngoai trudng té chirc hoi thao/hdi nghi vé chuyén mén,
nghiép vu trién khai tu danh gia cho cac can bo chi chbt cua Truong, khoa, phong, ban;

Phong PBCL c¢6 trach nhiém ding tin 1én website Truong, huéng dan cach sap
xép va ma héa minh chung (Biéu 11.PKPG-DBCL, 12.CC-DBCL, 13.PPG-DBCL, 14.
BCTPG-PBCL, TT04, TT38, CV 769) ; huéng dan, trao doi c4c thac mac, phan hoi
ciia cac tap thé/ ca nhan véi nhiéu hinh thic: truc tiép, email, van ban va trinh Hiéu
truong (néu can)...



Céac don vi quan 1y CTPT va phong PBCL ding ké hoach TPG Ién website
Truong.

Buwéc 4: Viét phiéu phan tich tiéu chi

Ban thu ky va nhom chuyén trach xac dinh ndi ham, phan tich tiéu chi dé tim
minh ching. Pé xac dinh dung, di noi ham cua tirng tiéu chi can luu y: (i) Tiéu chi
thuong ¢6 nhirng tir, cum tr quan trong c6 y nghia nhu 1a “tir khoa”; (ii) Noi ham cua
mdi tiéu chi cd mot hodc mot sb yéu cau; (iii) Can xac dinh noi ham cua tung tiéu
chi d6i chiéu véi cac quy dinh lién quan va véi thuc tién cua co s gido duc trong chu
ky KDCLGD; (iv) Pbi chiéu “Muc tiéu cu thé” caa Truong lién quan noi ham tiéu chi.
Trén co so da xac dinh dang, da ndi ham tiéu chi, nhom c6ng tac hoac ca nhan sé phén
tich tiéu chi dé tim nhitng thong tin, minh ching can thu thap, noi thu thap va ghi
vao Phiéu phan tich tiéu chi trén phan mém Pam bao chat lwong (phu luc 4a, cong vin
2085).

Buwéc 5: Duyét phiéu phan tich tiéu chi

Lanh dao cac phong, truang cac nhom chuyén trach, hoi ddng Tu danh gia nhan
Xét cac noi dung mo ta thyuc trang, diém manh, ton tai, ké hoach hanh dong (du kién) va
minh chimg lién quan; dé& xuat cac minh chang va cac noi dung phu hop. Ghi vao phan
mém muc nhan xét.

Ban thu ky, nhom chuyén trach ghi nhan, chinh sura theo gop y

Buéc 6: Thu thap théng tin va minh chikng

Cin ct bo tiéu chuan danh gia chat lugng gido duc CTDT va tai liéu huéng dan Ty
danh gia (TT04/2016, cong van sd 1669/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019); Hoi dong tu
danh gia phan cong cu thé cho cac thanh vién cia Hoi dong, ban thu ky va nhom chuyén
trach: xay dung master plan, thu thap théng tin va minh ching; xa ly, phan tich, mo ta
thong tin va minh ching thu dugc; phan tich, ly giai noi ham cua cac minh chung dé
ching minh Truong dat duoc cac yéu cau trong bo tiéu chuan KDCL; ma hoa cac thong
tin va minh chting theo tirng nhom van dé.

Mot s6 thong tin co thé sir dung ngay dé 1am minh ching nhung mét s6 thong tin
khac phai qua xtr ly, phan tich, tong hop mai c6 thé str dung dé 1am minh ching cho céc
nhan dinh dua ra trong bao cao ty danh gia.

Trong qué trinh thu thap théng tin va minh ching, phai chi rd ngudn gbc cua
ching, c6 bién phap bao vé, luu trit cac théng tin, minh chiing, ké ca céc tu liéu lién quan
dén ngudn gdc cua cac thdng tin va minh ching thu dugc, s dung cong nghé thong tin dé
sb hda cac minh chiing, tao thuan tién cho viéc luu trit va d6i chiéu.

Trong truong hop khdng thé tim dugc théng tin, minh chiing cho mét tiéu chi nao
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d6, nhém cong tac phai 1am rd ly do va ghi vao phiéu danh gia tiéu chi (biéu 23. PPG-
PBCL) dé bao cao Hoi dong tu danh gia thao luan, thdng qua. Khi thu thap théng tin va
minh chting, Hoi dong TPG can kiém tra do tin cay, tinh xac thuc, mic 6 phu hop lién
quan dén tiéu chi.

Trong qua trinh xir ly, phan tich, néu mot sé théng tin va minh chimg thu duoc
khdng phu hop vai céc két qua nghién ctru da duoc cdng bd trude do thi Hoi dong tu danh
gia co trach nhiém kiém tra lai cac thong tin va minh chimg d6, giai thich 1y do khéng pha
hop.

Cac don vi toan Truong tham gia, hop tac, tao diéu kién va cung cap théng tin,
minh ching theo yéu cau caa Hoi dong TDG.

Trong qué trinh thu thap théng tin, minh chimg, Truong va Khoa nén ¢6 cac co so
dit liéu sau ddy dé co day du thong tin va minh chang phuc vu cho viéc viét bao cao TG
CTPT: (i) Bao cédo hiang nim vé viéc ngudi hoc dénh gia chat luong dao tao
cua CTDT trude khi tét nghiép; bao gom quy trinh, céng cy, dir liéu va két qua danh gia;
(i) Bao c4o hiang nam két qua khao sat tinh hinh viéc 1am cua ngudi hoc sau khi tot
nghiép; bao gém quy trinh, céng cu, dit liéu va két qua danh gia; (3) Bao cdo khao sat
hang nim vé mirc d6 dap @ng cua thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong
tin, co s vat chat va cac dich vu khac so véiyéu cau st dung cua giang vién, nhan
vién va nguoi hoc; bao gdm quy trinh, cdng cy, dir liéu va két qua danh gia. Co sé dit lidu
kiém dinh chat lugng CTDT tham khao.

Buwdc 7: Tw danh gia

Can ct trén thong tin, minh ching thu thap; cadc nhom chuyén trach cia ban thu ky
viét bao cdo tu danh gia cua ting tiéu chi; trién khai thu thap thong tin bd sung (néu can
thiét).

Truéng cac nhom chuyén trach tong hop cac bao cao tidu chi thanh cac bio cdo
tiéu chuén, thu thap thong tin bd sung (néu can thiét).

Bio céo ty danh gia dugc viét trén phan mém quan tri cia Trudng

Hoi dong TPG xem xét cac bao cio cua ting tiéu chuan do cac nhém chuyén trach
du thao; kiém tra lai cac thong tin va minh chiing dugc st dung trong bao céo tu danh gia;
xac dinh cac van dé phat sinh tir cac thong tin va minh chiung thu duoc; xac dinh cac
thong tin can thu thap bo sung.

Thu ky thuong trye kiém tra trén phan mém va xuat tép bdo céo tiéu chuan thanh
du thao bao cdo ty danh gia CTDT (Biéu 14.BCTDG-PBCL), trinh hoi dong TPG tham
dinh/ chinh sira dy thao bao cio TPG CTDT tryc tiép trén quyén cimg hodc trén phan

mém.
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Nhitng ngudi cung cip thong tin va minh chimg can phai doc dy thao bao cao tur
danh gia cudi cing dé xac minh lai cac théng tin, minh ching da dugc str dung va mirc do
chinh xéac ctia cac nhan dinh rat ra tor d6. Cac nhém cong tac chiu trach nhiém ra soat lai
phan béo céo cb lién quan dén céc tiéu chi, tiéu chuan dugc giao. Cac thanh vién Hoi
d6ng ty danh gia ky xac nhan sau khi da doc va nhat tri v&i ndi dung bao céo ty danh gia.

Buéc 8: Lay y kién cac bén lién quan

Dy thao bao cao tu danh gia dugc cong bd trong nd1 by co s gido duc (dang
website, vin phong dién tir) dé cac can bd quan ly, giang vién, gido vién, nhan vién va
ngudi hoc co thé doc va gop v kién trong thoi gian it nhét 2 tuan.

B4o céo ty danh gia duoc Hoi dong tu danh gia hoan thién trén co sé cac ¥ kién gop
y cua vién chirc quan ly, gidng vién, vién churc, nhan vién va ngudi hoc. Hi¢u trudng -
Chu tich Hoi dong tir danh gia phé duyét bao céo ty danh gia (Biéu 17.BBTPG-DBCL,
18.BBKS-BBCL) .

Budc 9: Panh gia caa chuyén gia

Tuy diéu kién thuc t& ma budce 9 ¢ thé dugc thyc hién hodc khong thuc hién

Phong DBCL tham muu va médi chuyén gia danh gia bao cao TBG. Chuyén gia
phai 1a nhitng ngudi c6 kinh nghiém trong cong tac dam bao chat luong noi chung va
cong tac ty danh gia chat lwong noi riéng, hiéu sau vé bo tiéu chudn KPCL, phai c6
chirng nhén kiém dinh vién va thé kiém dinh vién. Chuyén gia c6 thé 1a vién chuc cua
Trudng hodc tir cac Truong thudc khdi nganh khoa hoc sitc khoé hodc chuyén nganh
Quan 1y gido duc, Gido duc y hoc hoidc tir cac Trung tdm Kiém dinh chat luong gido
duc.

Hoi dong TPG va cac don vi ¢6 trach nhiém tham gia, hd trg chuyén gia trong
qué trinh danh gia.

Sau khi nhan Bao cdo két qua dénh gia tir chuyén gia, Hoi dong TPG tiép tuc ra
soat, chinh sira, bdo c4o bd sung minh ching va bao cio TDG.

Buéc 10: Duyét két qua tw danh gia

Béo cao TPG duoc Hiéu truong ky tén, dong dau va phong Pam bao chat lwong luu trix
bao céo tu danh gia di duoc phé duyét ciing toan b hd so lién quan trong qué trinh xay dung
va hoan thi¢n, luu gitt cac thong tin minh ching theo thr ty ma minh chirng da ghi trong
bao céo ty ddnh gia, sdn sang dé doan chuyén gia danh gia ngoai thim dinh;

Hoi dong Truong, Ban giam hiéu xem xét va cong bd két qua. Ban sao béo céo tu
danh gia dugc dé trong thu vién dé cac to chirc, c4 nhan c6 quan tdm tham khao, bao céo
tu danh gia dugc phép muon va sir dung theo quy dinh cua Hicu truong.Hi¢u truéng chi

dao cac don vi trién khai cac hoat dong cai tién sau danh gia.
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Phong Pam bao chit luong giri bao cdo ty danh gia cho co quan chu quan kém
theo cong vian dé nghi co quan chi quan quan tim, hd tro trong qua trinh thuc hién cai
tién, nang cao chit lugng chuong trinh dao tao theo cac ké hoach hanh dong da néu
trong bao cao ty danh gia; dong thoi gui cac cong van va bao cao tu danh gia (ban dién
tr) vé Cuc QLCL, B6 Gido duc va Pao tao qua e-mail: phongkdclgd@moet.gov.vn, hd
so gdm: cong vin thong bao vé viéc di hoan thanh bao cdo tu danh gia (file van ban
word va pdf). Trong d6 néu rd: giai doan danh gia, thoi gian tién hanh ty danh gia, viéc
ty danh gia da duoc thuc hién theo dung quy trinh va bao céo tu danh gia duoc viét
theo dung hudng din cua Bo Gido duc va Pao tao, tong hop két qua danh gia, du kién
thoi gian danh gia ngoai; va bio cdo tu danh gia (file van ban word va pdf). Cach dat
tén file van ban (word va pdf) (vi du Truong hoan thanh bdo cio TPDG CTPT Y khoa nam
2023: tén tép cong vian (khéng dau): tentruong ctdtY cv namhoanthanh (vi du:
dhydct_ctdtY cv_2023); tén t&p bao cao ™bG (khong dau):
tentruong_bctdgct... namhoanthanh (vi du: dhydct bctdgcetY 2023). truong hop bao céo
tu danh gia duoc luu vao nhiéu file thi ghi thém sb thir ty cua file vao cudi cum chir betdg
(vi du: dhydct betdgetY1 2023; dhydct betdgetY2 2023);

Trong thoi gian 10 ngay lam viéc ké tir ngay Truong gui e-mail, Truong s& nhan
phan hdi tir Cuc QLCL vé céu trac, trinh bay, ... ciia bao cao TPG. Néu sau 15 ngay lam
viéc khong c6 phan hdi ctia Cuc Quan 1y chit luong thi bao cao TPG d6 duoc tién hanh
lam budc tiép theo. Sau khi nhan duoc phan hdi cia Cuc Quén 1y chat lugng, Hoi dong
TDG ra soét va sira lai bao cao TPG theo yéu cau ciia Cuc Quén 1y chat lugng hodc giai
trinh (néu giit nguyén y kién) va gui lai cho Cuc Quan 1y chat luong. Néu bao cdo TG
dap tng cac quy dinh, Cuc Quan 1y chét luong cip nhat tén co sd gido duc, tén CTDT vao
danh sach cac co s gido duc di hoan thanh bao cdo TPG CTPT va ding trén Cong thong
tin dién tir cia B GDDT (www.moet.gov.vn).

Buée 11: Cong bo, hru trir két qua

Bao cdo tu danh gia sau khi hoan thién s& dugc Hiéu truong ky tén, dong dau,
dugc luu trir ciing toan bd hod so lién quan trong qua trinh xay dung va hoan thién;
Bén sao bao cdo tu danh gia dugc dé trong thu vién cua Truong; bao cdo tu danh gia dugc
phép muon va str dung theo quy dinh ctia Hiéu truong. Khuyén khich dua bao co tu danh
gia (file pdf) 1én trang thong tin dién tir ciia Truong dé cong khai, minh bach cac két qua
tu danh gia. Phong DBCL va cac don vi tham gia trong bdo cdo TDG luu trir thong tin va
minh ching thu dugc, c6 bién phap dé bao vé cac thong tin va minh chimg do.

Buéc 12: Sir dung két qua, xdy dung ké hoach cii tién

13


http://www.moet.gov.vn/

Lanh dao cac don vi dung ké hoach cai tién, dam bao tinh kha thi, cy thé, dam bao
SMART; nop ké hoach cai tién vé phong DPBCL va trién khai cac hoat dong céi tién theo
ké hoach (Biéu 02.BB-PBCL, 03-KHCT-DBCL). Két qua TDG, cac hoat dong cai tién
can dugc dua vao trong bio céo so két, tong két va phuong hudng hoat dong cia don
vi.Co s¢ dit licu tu danh gia can duogc cap nhat hé’mg nam. Phong DBCL giam sat, theo
ddi qua trinh cai tién va tong hop cac bao cao cai tién.

Hang ndm, bao cao tu danh gia dugc cac don vi gid cap nhat theo hi¢n trang cia co
sO gido duc (dudi dang bao cdo bd sung hang nam) va luu trit tai phong PBCL va Thu
vién.

Buwdéc 13: Panh gia ngi b

Ap dung khi CTDT khong thuc hién ding ky danh gia ngoai (theo chu truong cia
Truong) hoac ap dung danh gia ndi bd trong chu ky 5 ndm sau khi hoan thanh bao céo tu
danh gia.

Phong Pam bao chat lwong tham muu thanh lap doan danh gia noi bo (PGNB) ,
trinh Hiéu truéng phé duyét. Poan DPGNB c¢6 tir 5 dén 7 thanh vién do Chu tich Hoi dong
Tu danh gia cap Truong quyét dinh thanh lap

Quy trinh va nguyén tic lam viéc cua doan danh gia noi bd theo ding cac quyét
dinh sé 30/QD-DHYDCT ngay 05/01/2023 cua Hiéu truong Truong Pai Hoc Y Duoc
Can Tho vé viéc ban hanh Quy dinh Tu dénh gia chat lugng chuong trinh dao tao Trudng
Pai hoc Y Dugc Can Tho

Cudi dot khao sat, cac thanh vién ciia doan PGN viét bao cao Tong hop két qua
nghién ciru siu cac tiéu chi (Biéu 25. THKQ-DBCL) va ndp cho thu ky. Thu ky tap hop
cac ban bao cao Tong hop két qua nghién ciru sdu cdc tiéu chi ctia cac thanh vién va viét
Bao céo két qua khao sat ndi bo (Biéu 16.BCHG-DBCL).

Sau khi nhan Béo cdo két qua khao sat noi b tr doan DPGNB, cac Khoa tiép tuc ra
soat, chinh sira, bdo c4o bd sung minh ching va bao cio TDG.

Truong doan DPGNB giri ho so PGNB vé Hiéu truong va phong DBCL.

Buéc 14: Chuian bi dinh gia ngoai

Cong tac chudn bi danh gia ngoai gdm: t6 chtrc dau thau dé chon lya Trung tAm
Kiém dinh chat lugng giao duc tham dinh ho so tu ddnh gia va danh gia ngoai; t6 chirc
cong tac hau can phuc vu cho hoat dong tham dinh va danh gia ngoai (xem quy trinh t6
chirc ddu thau dé chon lua Trung tam Kiém dinh chat lugng gido duc tham dinh ho so tu
danh gia va danh gia ngoai; va quy trinh t6 chirc cong tac hau can phuc vu cho hoat dong

tham dinh va danh gia ngoai).
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VIL Hb so

Thaoi gian luu

TT Tén ho so Noi lwu triv ] Ghi cha
trur

1 |Cac phiéu, bang kiém, | P. PBCL 5 nam Theo chu ky

bang téng hop két qua Ty kiém dinh truong
danh gia dai hoc

S liéu, dit liéu thong ké P. bBCL 5 nam Theo chu ky

2 kiém dinh truong
dai hoc

Cac bao céo, két qua Ty | P. DPBCL, 10 nam Theo chu ky

3 | danh gia, cic bao cdo bo | Thu vién kiém dinh truong

sung

dai hoc

VIIL. Lich sir sira doi: sira doi 1an 1 ngay 10/5/2023

Tat ca ho so, tai liéu khao sat dugc luu trir dudi dang van ban va tép dién tu.

IX. Phu luc (biéu miu, hwéng din)

- Biéu 02.BB-PBCL: Bién ban hop

- Biéu 03.KHCT-DBCL: Ké hoach cai tién chat luong

- Biéu 10.KHTDG-DBCL: K¢é hoach ty danh gia chat lugng CTDT
- Biéu 11.DKPG-PBCL: Pang ky danh gia déng cap/ ndi bo

- Biéu 12.CC-BBCL: Bang kiém tu danh gia chat luong dao tao

- Biéu 13.PPG-DBCL: Phiéu danh gia tiéu chi

- Biéu 14.BCTPG-DPBCL: Béo c4o Ty danh gia
- Biéu 15.PTH-DBCL: Phiéu tong hop két qua nghién ctru sau cac tiéu chi

- Biéu 16.BCPG-PBCL: Bao c4o két qua khao sat danh gia noi bd/ dong cap
- Biéu 17.BBTPG-DBCL: Bién ban Ty danh gia
- Biéu 18.BBKS-DBCL: Bién ban hoan thanh dot khao sat
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Biéu 02.BB-PBCL: Bién ban hop

~ BOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC Y DUQC Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
CAN THO
Sb: /BB-BHYDCT Can Tho, ngdy  thing  ndm
BIEN BAN HQP
Ve vi€C...conues
Thoi gian bat dau: ......
Dia diém: ......
Thanh phan tham duy: ......
Chu toa: ....
Thu ky budi hop:....
Noi dung:

Cudc hop két thiic vao lic ..... gio ....., ngady .... ./

THU KY CHU TOA
(Chit ky) (Chit ky, ddu (néu c6))

CHUC VU

Ho va tén Ho va tén

Noi nhdn:
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Biéu 03.KHCT-PBCL: K¢ hoach cai tién chat lwong

TRUONG PH Y DUGC CAN THO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PON VI....... Doéc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Sb: ... /KH.Don vi Can Tho, ngay...... thang .... nam ....
KE HOACH CAI TIEN ....
SAU KHAO SAT Y KIEN ..........
Tén dot khao sat:..................

I. Phan tich két qua khao sat

1.1 Piém manh

1.2. Piém can khic phuc

(Néu thanh cdc néi dung cu thé qua phdn tich két qua cdc cdu héi twong vmg; Pdc biét
phan tich y kién cdc cdu héi mo).

II. Phan tich va so sanh véi cac két qua twong vng trong cac dot khio sat truée day.
- Péanh gia vé dién tién cua két qua (cao hon hay thap hon,...) so vdi cac két qua tuong
ung trudc day.

- Panh gia cac bién phap cai tién di thyc hién trudc day voi timg nodi dung (két qua cai
tién nhu thé nao, két qua c6 dung nhu mong mudn khéng, vi sao,...)

II1. K¢ hoach cai tién cu thé

C6 thé lgp ké hoach (theo dinh dang biéu bang hay khéng) véi cdc ndi dung toi thiéu nhu

cdc cot trong bang sau

TT | Noi dung cén cai tién | Bién phap | Thoi Ca Kétqua | Minh
thwe hién | gian bit | nhan/tip | mong chirng
diu/hoan | thé chit | mudn mong
thanh tri (dinh mudn
lwgng,
dinh tinh)
1
2
3

Trudédng Khoa/Don vi
(Ky, ho va tén)
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Biéu 10. KHTPG-PBCL: K¢ hoach tw danh gia chit lwong CTDT

TEN CO QUAN CHU QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO GIAO DUC... Poc lap - Tw do - Hanh phuc
........ ,hgay thang nam 20...
KE HOACH TU PANH GIA
CHUONG TRINH .........cooovviiriirieeeeeeeeres e,
1. Muc dich ty danh gia
Nham cai tién, nang cao chit lvgng CTDT va dé dang ky kiém dinh chat lugng.

2. Pham vi tu danh gia

Pénh gia cac hoat dong cua don vi thuc hién CTDT theo tiéu chuan danh gia chat
lugng CTPT do Bo truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh trong mét chu ky kiém dinh
chat lugng.
3. Cong cu tu danh gia

Cong cu ty danh gia 1a Tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT..... ban hanh kém
theo Thong tu/Quyét dinh s6:......ngay......cua Bo truong Bo Gido duc va Pao tao va cac

4. Hji dong tw danh gia
4.1. Thanh phan Héi dong tur ddnh gid
Hoi dong tu danh gid CTDT.....cocveeeee. duoc thanh 1ap theo Quyét dinh
6. /Qb-......... ngay ... thang ... nam.....cta....., Hoi ddng gdm c6  thanh  vién
(danh sach kém theo).
4.2. Ban chuyén trach tu danh gia
Ban chuyén trach ty danh gia CTDT......duoc thanh 1ap theo Quyét dinh
SO......... /Qb-......... ngay ... thang .... ndm.....cua....., Ban chuyén gém c6 thanh  vién
(danh sach kém theo).
4.3. Phan cong thuc hién

N 2 Nhom chiu  |Thdoi gian thu thip thong tin o,
TT Tiéu chuan Ghi cha

trach nhiém va minh chirng

5. Ké hoach huy dong cac ngudn luc

Xac dinh cac nguon nhan lyc, co s vat chat va tai chinh can huy dong hoac cung

18



cap cho timg hoat dong va thoi gian can duoc cung cip.

6. K¢é hoach thu thap thong tin tir ngudn ngoai co sé giao duc va don vi thwe hién

chwong trinh dio tao (néu cin)

Xac dinh cac théng tin can thu thap tir bén ngoai, ngudn cung cap, thdi gian can

thu thap, kinh phi can cé.
7. Ké hoach thué chuyén gia ngoai (néu cin)

Xéc dinh nhitng linh vuc can thué chuy@n gia, muc dich thué chuyén gia, vai tro
cua chuyén gia, s6 lwgng chuy@n gia, thoi gian can thué chuyén gia.

8. Thoi gian biéu
Thaoi gian thuc hién tu danh gia CTDT (khoang 6 - 8 thang), theo lich trinh tham

khao sau:

Thoi gian

Cac hoat dong

1. Hop Lanh dao co s& gido duc va lanh dao don vi thuc hién CTPT dé thao
luan muc dich, pham vi, thoi gian biéu va xac dinh céc thanh vién cua Hoi dong
tu danh gia CTDT.

2. Hiéu truong ra quyét dinh thanh lap Hoi dong tu déanh gia CTPT.
3. Hop Hoi dong ty danh gia CTDT dé:

- Cong bd quyét dinh thanh 1ap Hoi dong ty danh gia, Ban chuyén trach ty
danh gié;

- Tap huan vé quy trinh ty danh gia va bo tiéu chuan danh gia chat luong
CTDT;

- Thao luan vé nhiém vu cu thé cho tirng thanh vién Hai ddng va Ban chuyén
trach;

- Dy thao ké hoach ty danh gia CTDT.

1. Phé bién chu trwong trién khai ty danh gia dén toan thé can bo, giang vién,
nhan vién va sinh vién tham gia thuc hién CTDT.
2. T6 chtrc hoi thao/hoi nghi vé chuy@n mén, nghiép vu trién khai ty danh gia
cho cac can bo chua chét lién quan.
3. Hop Hoi dong ty danh gia CTDT va ban chuyén trach dé thong qua:
- Ban ké hoach ty danh gia CTDT;
- Dy thao dé cuong bao céo tu danh gia (dya trén co sé tai liu hudng dan
cua Bo Gido duc va Pao tao va diéu kién cu thé caa don vi thuc hién CTDT);
- Trinh Thi trudng co sé gido duc dé nghi phé chuan ké hoach ty danh gia.

1. Cong bd ké hoach tu danh gia da duoc phé duyét, thong bao phan cong
nhiém vu cho ting thanh vién Hoi dong, Ban chuyén trach ty danh gia.
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Thoi gian

Cac hoat dong

2. Phén tich tiéu chi, thu thap thdng tin va minh chang.

3. Ma hoa céac thong tin va minh chiang thu duoc.

4. MG ta thong tin va minh ching thu duoc.

5. Phan tich, ly giai noi ham cua cac minh chimg dé xem xét sy pht hop cua
minh chirng véi cac yéu cau trong ting tiéu chi cua tiéu chuan danh gia chit
luong CTDT.

Tuin 9 - 15

1. Cac nhom cong tac chuyén trach viét cac bao co cua tung tiéu chi (thu thap
thong tin b6 sung néu can thiét).

2. Truéng cac nhém chuyén trach tong hop cac bao cao tiéu chi thanh cac bao
c4o tiéu chuan (thu thap théng tin bo sung néu can thiét).

Tuin 16

Hoi Ban chuyén trach ty danh gia CTDT:

- Xem xét cac bao cao cua tirng tiéu chuan, tiéu chi do cac nhom
chuyén trach du thao;

- Kiém tra lai c4c thdng tin va minh chimg duogc sir dung trong bao céo tuy

danh gia;

- X4c dinh cé&c van dé phét sinh tir cac thdng tin va minh ching thu duoc;

- Xéc dinh cac théng tin can thu thap bo sung;

- Thu ky ban chuyén trach tap hop céc bao céo tiéu chuan thanh du thao bao
cao tu danh gia CTDT.

Tuin 17-18

- Ban chuy@n trach tu danh gia CTDT xem xét du thao béo céo ty danh gid va dé
xuat nhitng chinh stra (néu can).

- Ban chuyén trach ty danh gia CTDT hop véi cac bd mon, phong, ban, ... dé
thao luan vé béo cao tu danh gia, xin y kién gop Y.

- Hoi ddng ty danh gia CTDT xem xét dy thao bao céo tu danh gia va dé xuat
nhitng chinh stra (néu can).

Tuin 19-21

- Cong b ban bao cao tu danh gia (dd chinh sira sau gop y cua cac bo maon,
phong, ban, .) trong toan truong.

- Cac bo mén, phong ban, can bg, giang vién, nhan vién, nguoi hoc, .... dong
gop y kién phan bién vé bao cdo ty danh gia.

Tuin 22-23

- Ban chuyén trach ty danh gia CTDT hop dé tiép tuc bd sung va hoan thién bao
céo tu danh gia theo cac ¥ kién phan bién;

- Ban chuyén trach ty danh gia CTDT thong qua bao céo ty danh gia 1an cudi va
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Thoi gian Cac hoat dong
nop bao céo cho Hoi dong Tu danh gia dé xem xét.
- Hoi ddng tu danh gia CTDT thong qua bao cao ty danh gia 1an cudi va trinh
Hiéu truong Ban hanh béo céo tu danh gia.
Tuén 24 - Nha truéng tién hanh danh gia dong cip va danh gia ndi bo
- Nha truong gui bao cao tu danh gia va cong van cho co quan chu quan, Bo
Giao duc va Pao tao.

T uln 25 - Nha truong bao quan bao cao tu danh gia, luu gitt cac thdng Ein minh (ihlfl‘ng
theo thar tw m& minh chung da ghi trong bao cao tu danh gia, san sang dé hop
ddng vai té chirce KPCLGD dé tham dinh bao cdo tw danh gia trudce khi danh gia
ngoai.

Noi nhén: THU TRUONG CO SO GIAO DUC
- Hoi dong ty danh gié; (K, ghi ¥é ho tén va déng ddu)

- Cac don vi thudc truong;

- Luu
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Biéu 11.PKPG-PBCL: Ping ky danh gia dong cap/ ndi bd

TRUONG DAI HOC Y DUGC CAN THO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA.......cccccvvnene. Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
So:......... [oveviavee e ngay .....thang....nam... ... ...

PANG KY PANH GIA PONG CAP/NOI BO CHUONG TRINH PAO TAO

Kinh giri: Hoi dong tu danh gia chuong trinh dao tao

1. Ténchuong trinh: ... e

2. BAcdaota0:. ...

3. S6 luong sinh vién hién tai:.........ooevvevveneeenennn.. :
4. Trang thong tin di€N tr (WebSite):......ovuuiiniii e
5. Thoi diém duy Kién danh gia dong CAp/NOI bO:.......oooeeiii i
6. Thong tin vé cac chuwong trinh dao tao ding ky danh gia ddng cap/noi bo
7. Can bo dau mdi lién hé (ho va tén, chic vu, email, dién thoai): ............evuv..ns
Noi nhén: THU TRUONG PON VI

- Nhu kinh giri; 7 (ky, ghi 16 ho tén va dong dau)

- Cuc QLCL-Bo GDDBT (b¢ b/c);

- Luu..
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Biéu 12.CC-PBCL: Bang kiém tw danh gia chét lwong dao tao

Bang tong hop két qua tw danh gia chwong trinh dao tao danh gia theo
Thong tuw 04/2016

TN CO SO ZIAO QUC! .ttt e e bt r e bt e b ne e
VI
TN CTD T e e s br e an e
ME CTDT: ettt b et et b ettt b e e e nbe s

Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuin

Tiéu chuén, Chua dat Dat Mirc Sétiey | TV 1€ )
tiéu chi trung , tiéu chi
O © 6 06 6 o0 (7] binh chi dat dat (%)

Tiéu chudn 1

Tiéuchi 1.1 3

Tiéu chi 1.2 5 4,67 2 66,67

Tiéuchi 1.3 6

Tiéu chuadn 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chudn 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chuan 11

Tiéu chi 11.1

Panh gia chung CTPT 4,25 43 86,00

* Ghi cha:

- Ghi bang s6 nguyén muc danh gia cho ting tiéu chi.

- Mtic danh gia chung cua tiéu chuan va CTPT 1a trung binh s6 hoc mitc dénh gia
clia cac tiéu chi, tinh dén 2 s6 thap phan sau dau phay.

............... ngay..... thang..... nam 20...

THU TRUONG CO SO GIAO DUC
(Ky, ghi ro ho tén va dong dau)

23




Biéu 13.PPG-PBCL: Phiéu danh gia tiéu chi

PHIEU PANH GIA TIEU CHI
(Pham vi 2 - 3 trang)
Nhom cong tac: ...........

8 LT 1

1. Mé ta (cdn cir yéu cdu cua tiéu chi, mé ta cac hoat déng ciia co sé gido duc c6 chirong
trinh dwoc danh gia kém theo cdc théng tin, minh chitng dé chirng minh mike dé dat dwoc
tiéu chi) '

2. Piém manh (phdn tich, so sanh, Iy gidi va rit ra nhitng diém manh néi bdt cia CTPT
trong viéc dép g cdc yéu cau cia tidu chi)

3. Piém ton tai (phdn tich, so sanh, Iy gidi va rit ra nhitng diém ton tai ciia CTDT trong
viéc dap iing cdc yéu cau ciia tiéu chi)

4. Ké hoach hanh dong (nhitng viéc can lam nham khdc phuc ton tai, phdt huy diém
manh, kém theo nhitng bién phdp can thuwc hién)

TT | Muc tiéu | Ngi dung | Pon vi, nguwoi | Thoi gian thue hién | Ghi chu

thue hién hoac hoan thanh
1 Khacphuc | ........  |.cooe. oo
ton tai
2 Phathuy | ....... | ........ | ... ...

diém manh

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi:
Ddnh diu (%) vao mét trong cdc 6 dudi day:
Thang danh gia
Chua dat Dat
0 12 © (4] LS, 6] (7]

....... , ngay thang nam 20... . . .
NGUOI BAO CAO
(Ky, ghi ro ho va tén)
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Luu y: Xdc dinh murc dat dwoc ciia tiéu chi theo thang danh gida | mirc Sau:

. . Cich hiéu theo mirc 49 dap | Panh gia
Cac mure . . .
irng minh chirng chung
Hoan toan khong dép tm n LS A en
. oan toaf kKhong dap ung Khéng co gi (khong co tai
Mirc 1 | yéu cau cua ti€u chi, phaico | ... > . . Chua dat
o 1 < liéu, ké hoach, minh ching)
gidi phép khac phuc ngay.
Khong dap ing yéu cau cia | Nhitng van dé/chu dé/yéu cau
Mirc 2 | ti€u chi, can c6 nhitng giai lién quan dén ti€u chi dang ¢ Chua dat
phap khac phuc. giai doan 1€n ké hoach.
Chua dap rng day du yéu Co6 mot so tai liéu, nhung
Mire 3 cr:}u Cf}a tiAéu (;:hi qr.lh}l;ng chqi ) k}iéng’cé mlnp ch}'Ing cho Chua dat
can c6 mot soO cai tien nhd s¢ | thay cac tai liéu nay duoc
dap ing duoc yéu cau. trién khai thuc hién.
Dép (e véu ciu cia tieu Co tai liéu va c6 minh ching
Miuec 4 Chip gy cho thay cac tai li¢u nay duoc Pat
' st dung.
Dap g t6t hon yéu cau cua €6 minh chimg 5 rang vé
Migc 5 | 2P Une y tinh hiéu qua cua tai liu, Pat
tiéu chi. : .
minh chirng.
Dap g rét tét yéu cau cla €6 minh chimg khang dinh
Miuec 6 tie 5 Chl'g y day la mot vi du vé cach thuc Pat
' hanh tot nhat.
. Dép tng xut sic yéu ca 5 day du cac minh ching vé
Mire 7 ap tng xuat sac yéu cau C¢ day du cac ching vé Dat

cua tiéu chi.

su dap ing & muc hoan hao.
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Biéu 14.BCTPG-PBCL: B4o cao Tuw danh gia

Maiu Bia bao cdo tw danh gia chwong trinh dao tao

TEN CO QUAN CHU QUAN
TEN COSO GIAODUC................

Logo ctia co s& gido duc (né€u co)

BAO CAO TU PANH GIA CHUONG TRINH....
Theo tiéu chuan danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao
cia Bo Gido duc va Pao tao

Tinh/ Thanh phé, thang ...... - 20....
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Miu Bio cdo tu danh gia chwong trinh dao tao

PHAN I. KHAI QUAT

1.1. Dit van dé

a) Tom tit béo cdo ty danh gia CTDT (c4u tric va ndi dung chinh cua béo céo tu
danh gia theo cac tiéu chuan; giai thich cach ma ho& cac minh chtng trong béo céo tu
danh gia).

b) M6 ta ngin gon muc dich, quy trinh ty danh gia CTDT, phwong phéap va cong cu
danh gia dé cung cip thong tin vé bdi canh cua hoat dong ty ddnh gia nham giup ngudi
doc hiéu rd hon noi dung cua ban bao cdo ty danh gia; sy tham gia ciia cac bén lién quan
(khoa, phong, ban, giang vién, nhan vién, ngudi hoc,...), cach thic to chire cac thanh phan
nay tham gia hoat dong ty danh gia CTDT.

1.2. Tong quan chung (khoang 10 trang)

M5 ta tom tit vé st mang, tim nhin, muc tiéu, cac chinh sach chat luong va hoat
dong dam bao chit lwong cia co so gido duc ciing nhu cua don vi thuc hién CTDT. Dé
cap t6i cac thay doi so véi 1an ty danh gia trude, anh hudng cua cac thay dbi do déi véi
toan don vi thuc hién CTDT (néu co).

PHAN II. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

Tu danh gia lan luot ting tiéu chi theo céc tiéu chuan danh gia chat luong CTDT
v6i cau trac nhu sau:

Tiéu chuin 1. (Tén tiéu chuln ................... )

Mé dau (ngan gon): Phan nay tém tdt mé ta - phdn tich chung vé ca tiéu chudn (i
c6 nhitng diém giao thoa gitka cac tiéu chi trong cung 1 tiéu chudn, nén can mé ta chung
¢ day va sé KHONG Idp lai trong phan phén tich ciia cdc tiéu chi nita)

Tiéu chi 1.1. (Tén tiéu chi .................. )

1. M6 ta: M0 ta va nhan dinh thuc trang cia CTDT ding theo cac yéu cau trong
ndi ham ca tiéu chi, trong qua trinh mo ta dua cac minh ching lién quan dé ching minh.

2. Diém manh: Phan tich va chi ra tom tit nhirng diém manh noi bat cua CTDT
trong viéc dap mg cac yéu cau cua tiéu chi.

3. Diém ton tgi: Phan tich va chi ra tom tit nhimg diém ton tai cia CTDT trong
viéc dap g cac yéu cau cia tiéu chi.

4. Ké hoach hanh dong: Ké hoach phat huy mat manh, khac phuc nhiing ton tai da
néu trong phan phan tich trén (cin néu rd ca thoi gian trién khai ké hoach, ngudn lyc dau
tu dé thuc hién ké hoach).

5. Tu danh gid:

- Ty d4nh gia tiéu chi Pat/Chua dat, kém theo mirc (tir 1 dén 7): di v6i ty danh
gia theo ti€u chuan danh gia chat luong CTDT céac trinh d6 cua gido duc dai hoc ban hanh
kém theo Thong tu 04/2016;

- Ty danh gia Pat/ Chua dat: di v6i tu danh gia theo cac tiéu chuan danh gia chét
lugng CTDT ban hanh kém theo Thong tu 33/2014; Thong tu 49/2012; Thong tu
23/2011; Quyét dinh s6 72/2007.

(Trinh bay lan leot hét cdc tiéu chi cia tiéu chudn 1)
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Két ludn vé Tiéu chudn 1: Néu tom tit diém manh ndi bat, nhirng ton tai co ban
ctia tiéu chuén; két qua danh gia chung cta tiéu chuan. (Luwu ¥ khdong danh gid tiéu chudn
dat hay chira dat yéu cau).

(Trinh bay cdc tiéu chudn tiép theo dén hét theo cdu triic trén).

PHAN III. KET LUAN

- Tém tat nhitng diém manh va nhitng diém can phat huy cia CTDT cua co sO
gido duc (tong hop theo tirng tiéu chuan);

- Tém tat nhitng diém ton tai va nhitng van dé can cai tién chat luong caa CTDT
ctia co sd gido duc (tong hop theo ting tiéu chuan);

- K& hoach cai tién chat lugng CTPT (khic phuc nhitng ton tai va ké hoach cai
tién chit luong theo cac van dé di néu trong phan TAm tit nhitng diém ton tai va nhitng
van dé can cai tién chat lugng cia CTDT)

- To6ng hop két qua ty danh gia CTDT (Phu luc 7a hoic Phu luc 7b).

ey NEAY ... thang ......... nam 20...

THU TRUONG CO SO GIAO DUC
(K, ghi ré ho tén va déng diu)
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Biéu 15.PTH-PBCL: Phiéu tong hop két qua nghién ctru siu cac tiéu chi

~ BOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAT HQC Y DUQC Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
CAN THO
Sé: /BB-DHYDCT Can Tho, ngay thang  nam

TONG HOP KET QUA NGHIEN CUU SAU CAC TIEU CHi

Trinh bay 1an luot cac tiéu chuan va tiéu chi dugc phan cong theo cau tric sau:
THEU ChUAN: ..o

Ti8U Chi: L

1. Piém manh

2. Ton tai

3. Pé xuét giai phap khac phuc

4. Nhitng diém chua rd can kiém tra lai hodc can bo sung thong tin va minh chtng.

5. béanh gia muc dat dugc cua tiéu chi.

........... ngay ....... thang ...... nam.....
Nguwoi danh gié

(Ky va ghi ro ho tén)
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Biéu 16.BCPG-DPBCL: Bio cao két qua khao sat danh gia ndi bd/ dong cip

~ BOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAT HQC Y DUQC Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
CAN THO
Sé: /BC-DHYDCT Can Tho, ngdy thang  nam

BAO CAO KET QUA KHAO SAT NOI BO/PONG CAP

Noi dung bao céo gdm céac ndi dung sau:
1. Tom tit ndi dung thao luan véi lanh dao don vi va Hoi dong ti danh gia.
2. Céc phat hién khi nghién ciru cac ho so, tai liéu do don vi cung cép.

3. Céc phat hi¢én khi tham va thao luan tai cac khoa, phong, ban; tham thu vién, phong
hoc, phong thi nghiém, phong thuc hanh, cau lac b sinh vién v.v...

4. Thong nhat v€ nhirng di€ém manh va ton tai cia moi ti€u chi, kién nghi cua doan doi voi
don vi trén co so cac phat hién trong chuyén khao sat tai don vi.

5. Bang thng ké két qua danh gia céc tiéu chi.
........... ngay ....... thang ...... nam.....

Thw ky Truwdéng doan
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)
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Biéu 17.BBTPG-PBCL: Bién ban Tw danh gia

BOY TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC Y DUQC Poc lap - Tw do - Hanh phic
CAN THO
Sé: /BB-DHYDCT Can Tho, ngay thang  nam

BIEN BAN TU PANH GIA

Cin ct Quyét dinh s ........ ngay .....thang.....nam......... cla ..o vé viée
thanh 1ap Poan danh gia chat luong chuong trinh dao tao cia..., Poan danh gia da tién
hanh ty dénh gid tai ...(t€n don vi)... ngay ... thadng ... nam
Thoi gian: Tu...... dén.......

Thanh phén:
Noi dung:
TM. POAN PANH GIA HIEU TRUONG
Truwéng doan (Ky tén, dong déu)

(Ky va ghi ro ho tén)
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Biéu 18.BBKS-PBCL: Bién ban hoan thanh dot khao sat

BOY TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAT HQC Y DUQC Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
CAN THO
Sé: /BB-DHYDCT Can Tho, ngay thang  nam

BIEN BAN HOAN THANH PQT KHAO SAT

Cin ct Quyét dinh s ........ ngdy .....thang.....nam......... cla ...ceeeeee. vé viée
thanh 1ap Poan danh gia chat lugng chuong trinh dao tao cia..., Poan danh gia da tién
hanh khao sat tai ...(t€n don vi)... ngay ... thang ... nam

Thoi gian: Tu...... dén.......

Thanh phén:
Noi dung:
TM. POAN PANH GIA HIEU TRUONG
Truwéng doan (Ky tén, dong déu)

(Ky va ghi ro ho tén)
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